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PROTOCOLLO PER LA GESTIONE DELLE EMERGENZE 

 

Predisposizione del Team operativo 

E 

Percorsi di recupero 

 

 

Il protocollo vuole proporre una strategia operativa condivisa con i partner della Rete per affrontare le 

situazioni critiche che derivano da azioni imputabili al fenomeno del Bullismo /Cyberbullismo. 

 

TEAM 

In primis è chiaro che qualora una qualsiasi scuola venga a conoscenza di un reato, debba essa stessa 

denunciarlo alle autorità competente che provvederanno a prendere in carico la situazione dal punto di vista 

dell’autore dell’atto mentre la segnalazione, qualora si ritenga opportuno, potrà raggiungere il Team. 

Il Team operativo è formato: 

✓ Dirigente scolastico della scuola polo della rete 

✓ Docente della scuola primaria, maestra Eleonora Gregorace (IC Angelini) 

✓ Docente secondaria di primo grado: Prof.ssa Elena Tessera (IC Angelini) 

✓ Docente secondaria di secondo grado: Prof.ssa Mafalda Cuomo (IIS Volta) 

 
Il Team progetta azioni di formazione, interventi di supporto psicologico attivando gli esperti in modo 

personalizzato ral caso segnalato. Ne seguirà l’attuazione in collaborazione con la scuola segnalante. 

 

AZIONI  

Le iniziative formative della Rete hanno dato strumenti ai docenti per mettere in evidenza e leggere segnali di 

eventuali disagi e possibili situazioni critiche. La modalità con cui ogni scuola viene a conoscenza di queste 

situazioni è lasciata alle scuole stesse (scatola di aiuto, colloqui personali, tutor di classe/istituto) 

 

PROCEDURA 

 

AZIONE CHI FA COSA COME DOCUMENTI 

Capire/percepire e 

portare alla luce 

situazioni critiche. 

Compilare la 

scheda di analisi 

della situazione 

Ogni Istituzione 

Scolastiche 

Modalità proprie: 

es. 

osservazione 

sistematica, 

scatole degli 

aiuti, tutor di 

classe 

• Scheda Report dell’evento 

(All. 1) 
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Segnalazione al 

Team operativo 

Referente 

bullismo/cyberbullismo 

dell’Istituzione 

Scolastica e/o docente 

segnalante 

Compila ed invia 

le schede (All.1-

All. 2) alla scuola 

Polo 

• Scheda richiesta intervento del 

team. (All.2) 

Riunione del 

Team per analisi 

delle Schede 

inviate 

DS Scuola Polo + 

Docente ordine di 

scuola di riferimento + 

docente segnalante 

In presenza 

presso la Scuola 

Polo. 

Compilazione di un verbale 

Coinvolgimento 

di un esperto e 

progettazione 

intervento 

Membri Team+ Esperto In presenza 

presso la Scuola 

Polo. 

Stesura progetto d’intervento. 

Riunione di 

proposta e 

attuazione 

progetto 

Team + referenti scuola 

segnalante 

In presenza Analisi della proposta d’intervento e 

eventuale attuazione. 

Attivazione 

dell’intervento  

Scuola segnalante + 

esperto esterno 

 Calendario e programmazione delle 

attività 

 

Alcuni di questi interventi potrebbero essere a pagamento e saranno valutati dalla scuola Polo e la 

scuola coinvolta. 

 
 

PERCORSI DI RECUPERO 

 

L’idea di fondo di questi percorsi è non abbandonare né la vittima di questi atti né l’autore. 

 

Il Centro di ascolto della Casa del Giovane potrebbe offrire il supporto alle vittime e alle loro famiglie per 

rafforzare l’autostima minata dalle azioni messe in atto e riavvicinando il ragazzo con la comunità di 

appartenenza.  

Per quest’ultima considerazione potranno/dovranno essere previsti interventi specifici sul gruppo classe per 

rasserenare il clima in cui si reinseriranno questi ragazzi. 

 

Per quanto riguarda l’autore degli atti di bullismo: 

Atti configurabili in reati  

✓ Sono intervenute le Forze dell’Ordine e la Procura. 

Si mette in evidenza che esiste il protocollo d’intesa “Bruciare i tempi 2021”. (scadenza 2024) 

Il Protocollo, che vede coinvolti, oltre alla Procura della Repubblica per i Minorenni (soggetto 

proponente), anche i 5 piani di zona della Provincia di Pavia (Consorzio Sociale Pavese, Ambito 
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Distrettuale Alto e Basso Pavese, Ambito Territoriale di Voghera e Comunità Montana Oltrepò 

Pavese, Ambito Distrettuale di Broni e Casteggio, Ambito Distrettuale della Lomellina), la Questura 

di Pavia e il Comando Provinciale Carabinieri Pavia, ha il compito di individuare modalità operative 

nuove che diano concreta attuazione ai principi del processo penale minorile, abbattendo (anzi 

“bruciando”) i tempi di intervento. 

 

Atti non configurabili in reato: percorsi sostitutivi alla sospensione 
✓ Potranno essere avviati alcuni percorsi di giustizia riparativa in quel caso si chiederanno alcuni 

preventivi alle associazioni che se ne occupano (es. Centro Servizi di Formazione – Cooperativa Casa 

del Giovane – Enti di volontariato del terzo settore). 

✓ All’interno dell’Istituto con al posto della sospensione il “tempo prolungato a scuola”, dopo le lezioni 

attività di pulizia dei locali, giardini, approfondimento didattico. 

✓ Attivazione del progetto “Sbulloniamoci” di cui sia allega la scheda 

 

Alcuni di questi percorsi potrebbero essere a pagamento e saranno valutati dalla scuola Polo e la 

scuola coinvolta. 

 

 
Il Dirigente Scolastico 

Marina Ascari 
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